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MANUEL “MANAGE MY CREDIT” 
 

Comment puis-je modifier mon mandat SEPA? 
 
Dans le détail du crédit, cliquez sur le bouton « Adaptez la domiciliation » pour modifier le mandat 
ou « Demande de domiciliation » si vous n’avez pas encore de domiciliation.  

 

Entrez le nom du titulaire. S’il y a un second titulaire, son nom peut également être ajouté en 
cliquant sur l’icône +. 
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Indiquez le numéro de compte IBAN. Si la demande concerne un numéro de compte IBAN belge, il 
n’est pas nécessaire de remplir le code BIC.  

La dernière étape consiste à télécharger une preuve que vous êtes le titulaire de ce compte. Pour 
ce faire, une photo ou une copie de votre carte bancaire sur laquelle le nom du titulaire doit être 
bien lisible peut être téléchargée. Cliquez sur "Suivant" pour accéder à l'aperçu de votre demande. 

Vérifiez bien les données. Si vous souhaitez modifier quelque chose, vous pouvez revenir à la page 
en question en cliquant sur le bouton "Précédent". Est-ce que tout est correct ? Cliquez ensuite sur 
le bouton "Demandes" pour soumettre votre demande de domiciliation. 
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Vous recevrez une pop-up de confirmation. Un aperçu est automatiquement téléchargé dans votre 
navigateur. 

 

 

http://www.recordcredits.be/

	Manuel “Manage my credit”
	Comment puis-je modifier mon mandat SEPA?


