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MANUEL “MANAGE MY CREDIT” 
 

 
Comment puis-je connecter si j’ai un document d’identité 
étranger avec une puce NFC :  
 

 

 

 

Allez à www.managemycredit.recordcredits.be 

 

 

 

  

http://www.recordcredits.be/
http://www.managemycredit.recordcredits.be/
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Suivez la procédure itsme. Si vous devez encore créer un compte itsme, nous vous renvoyons à 

https://www.recordcredits.be/fr/manage-my-credit où vous trouverez une vidéo décrivant la 

marche à suivre. 

 

 

La première fois que vous vous connectez à Manage my credit, vous obtenez l'écran ci-dessous. 

 

Vous y indiquez votre adresse électronique et votre numéro de dossier et vous téléchargez une 

photo de votre carte d'identité recto-verso. Après vous cliquez sur le bouton « Confirmer ». 

http://www.recordcredits.be/
https://www.recordcredits.be/fr/manage-my-credit
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Vous recevez le message « Votre demande d’enregistrement est en cours de traitement par 

Stater ». 

 

 

Vous recevrez une confirmation par courriel à l'adresse que vous avez indiquée dans les 24 heures. 

Veuillez noter que vous ne devez effectuer cette opération qu'une seule fois. Lorsque vous vous 

connecterez une deuxième fois, vous serez immédiatement connectés à « Manage my credit ». 

http://www.recordcredits.be/

